Oljycenter Finland Oy TIETOSUOJASELOSTE JA EVASTEKAYTANNOT

22-06-07

Tietosuojaseloste

Tama on Oljycenter Finland Oy:n EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen
tietosuojaseloste.

Laadittu 2022-06-10. Viimeisin muutos tehty 2022-06-13.

Rekisterinpitdja ja yhteystiedot
Kasiteltavien henkilotietojen rekisterinpitdjana toimii:

Oljycenter Finland Oy

Tauskonkatu 25

33720 Tampere

Kaikissa tietosuojaan liittyvissa asioissa voi ottaa yhteytta sahkopostilla osoitteeseen
tilaus@oljycenter.fi.

Kerattavat henkilotiedot, niiden kasittelyn tarkoitus seka kasittelyn oikeusperuste

Oljycenter Finland Oy:n palvelujen ja tuotteiden tarjoaminen ja toimittaminen edellytti3
henkilétietojen kisittelyd. Oljycenter Finland Oy késittelee rekisteriin kuuluvia tietoja palvelujen
tuottamiseksi, tarjoamiseksi ja markkinoimiseksi.

Kerattavat tiedot:

e Kayttdjan itsensad antamat tai henkilon tunnistavat tiedot
o Tunnistamistiedot, kuten nimi
* Henkildtunnus asiakkaan tunnistamiseksi luottosopimusta tehtaessa
o Yhteystiedot, kuten osoite, sahkoépostiosoite ja puhelinnumero
o Maksutiedot, mukaan lukien luottosopimukset ja muut laskutustiedot
o Asiakkaan suostumuksella sijaintitiedot, joita kdytetadn toimitusajan arviointiin
e Palvelujen kaytosta havainnoidut ja analytiikan avulla johdetut tiedot
o Ostoshistoria, mm. tilatut tuotteet ja niiden hintatiedot
o Toimitustiedot, kuten valittu toimitustapa ja toimitusosoite
o Tuotearvostelut
Verkkokaupan kaytto- ja selaustiedot seka paatelaitteen tunnistetiedot
o Tuotesuositus- ja muut kohdennettuun sisaltoon kaytetyt tiedot ja tunnisteet
Tunniste-, yhteys- ja maksutietojen antaminen on pakollista ostaessasi Oljycenter Finland Oy:n
verkkokaupasta Internetin kautta.
Tietojen paaasiallinen lahde on kayttaja itse, minka lisaksi saatamme saada lisatietoja
yhteistyokumppaneiltamme, esimerkiksi luottopalvelujen tarjoajalta. Kolmansilta osapuolilta
saamistamme henkilotiedoista ilmoitamme tietosuoja-asetuksen maaraysten mukaisesti
ensimmaisessa yhteydenotossa asiakkaaseen tai viimeistaan kuukauden sisalla henkilotietojen
vastaanotosta.
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Henkil6tietojen kayttétarkoitukset on kuvattu alla

Asiakaspalvelu seka asiakassuhteen hoito ja kehittaminen, mukaan lukien asiakasviestinta
Palveluiden tuottaminen, kehittdminen ja laadunvarmistus

Liiketoiminnan kehittdminen

Mielipide- ja markkinatutkimukset

Suoramarkkinointi

Markkinoinnin ja mainonnan kohdentaminen

Lakiin perustuvien seka viranomaisten maaraysten ja ohjeiden mukaisten velvoitteiden
hoitaminen

Vaarinkaytosten estaminen

Koulutustarkoitukset

Henkil6tietojen kasittelyn oikeusperusteet

Rekisterinpitdjalle kuuluva oikeutettu etu kasitella tietoja ja viestia asiakkaille ja
sidosryhmien yhteyshenkil6ille heidan vastuualueeseensa liittyvista asioista. Esimerkiksi
suoramarkkinointi ja liiketoiminnan kehittaminen perustuvat rekisterinpitajan oikeutettuun
etuun. Rekisterinpitdjan oikeutettu etu perustuu rekisterinpitajan ja rekisterdidyn valiseen
asiakas- tai vastaavaan suhteeseen. Rekisterinpitdja huolehtii siita, etta talla perusteella
suoritettava kasittely on oikeasuhteista rekisterdidyn etuihin ndhden ja vastaa hanen
kohtuullisia odotuksiaan.

Sopimussuhde tai sopimuksen tekemistd edeltdvat toimenpiteet. Rekisterissa kasitelldan
palvelun myymiseksi ja sen tuottamiseksi tarvittavia henkiltietoja.

Henkilotietoja keratdan rekisteroidyilta itseltdan ja julkisista lahteistd, kuten internetista yritysten
julkisilta verkkosivuilta, verkon yhteisOpalveluista tai muista vastaavista rekistereista
tietosuojalainsdaadannén mukaisesti.

Rekisterin tietosisalto

Rekisterissa kasitelladn seuraavia henkildtietoja:

yhteystiedot, kuten nimi, sahkdpostiosoite, osoitetiedot ja puhelinnumero

tyotehtavaan liittyvat tiedot, kuten yritys/organisaatio, tehtavanimike ja vastuualue
tiedot tilatuista palveluista ja niiden muutoksista, laskutustiedot, muut asiakassuhteeseen
ja tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot

www-sivustojen osoitteet, verkkoyhteyden IP-osoite

tapahtumatiedot, kuten rekisterdidyn osallistuminen tilaisuuksiin

tiedot rekisteroidyn kayttamista markkinoinnin sisalloista, kuten viestien avaus- ja
klikkaustiedot

Henkil6tietojen luovuttaminen

Henkilotietoja ei myyda ja niita luovutetaan vain siten, kuin tédssa tietosuojaselosteessa on kuvattu.
Tietojen luovuttamisessa noudatetaan voimassa olevaa tietosuojalainsdadantoa. Henkil6tietojasi ei
siirretd Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Oljycenter Finland Oy voi kayttd4 tietojen kasittelyssa erilaisia alihankkijoita esimerkiksi
tarjoamiensa palveluiden tuottamiseksi. Oljycenter Finland Oy varmistaa tietojen lainmukaisen



kasittelyn sopimusjarjestelyin seka ohjeistamalla alihankkijoita tietojen kasittelysta. Nama
alihankkijat kisittelevit tietoja ainoastaan Oljycenter Finland Oy:n toimeksiannosta ja lukuun.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat tiedot
suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sailytetdaan Internet-palvelimilla, niiden laitteiston
fyysisesta ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitdja huolehtii
siitd, ettd tallennettuja tietoja seka palvelimien kayttooikeuksia ja muita henkilotietojen
turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kasitellaan luottamuksellisesti ja vain niiden tyontekijoiden
toimesta, joiden tydnkuvaan se kuuluu.

Henkil6tietojen sailytysaika

Tietoja sailytetdaan niin kauan kuin niita tarvitaan siihen tarkoitukseen, jota varten ne on keratty ja
kasitelty, tai niin kauan kuin laki ja sdannokset sita edellyttavat. Lisdksi rekisterinpitaja toteuttaa
kaikki mahdolliset kohtuulliset toimenpiteet sen varmistamiseksi, etta kasittelyn tarkoituksiin
ndahden epatarkat, virheelliset tai vanhentuneet henkil6tiedot poistetaan tai oikaistaan.

Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lld on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia
mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tdydentamista. Mikali henkilo
haluaa tarkistaa hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee ldhettda
sahkopostilla rekisterinpitajalle osoitteeseen tilaus@oljycenter.fi. Rekisterdidyn tulee esittaa
tarkastuspyynndssa tiedon etsimiseen tarpeelliset tiedot. Rekisterinpitdja voi pyytda tarvittaessa
pyynnon esittdjaa todistamaan henkil6llisyytensa. Tarkastuspyynnon vastaus toimitetaan
tarkastuspyynnon esittdneelle sdhkopostitse, jollei rekisteroity pyyda lahettdmaan tietoja muulla
tavoin.

Muut henkilotietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet
Oikeus tiedon korjaamiseen

Oljycenter Finland Oy huolehtii omien mahdollisuuksiensa mukaan kéasittelemiensa henkilétietojen
laadusta. Oljycenter Finland Oy oikaisee, poistaa tai tdydentii virheellisen tai tarpeettoman
henkilotiedon oma-aloitteisesti tai rekisterdidyn vaatimuksesta.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen

Rekisterdidylla on oikeus siihen, etta Oljycenter Finland Oy rajoittaa kasittelya, jos rekisterdity
esimerkiksi kiistaa henkilotietojen paikkansapitavyyden. Talloin kasittelya rajoitetaan ajaksi, jonka
kuluessa rekisterinpitdja voi varmistaa niiden paikkansapitavyyden.

Oikeus vaatia tietojen poistamista tai vastustaa tietojen kasittelya

Rekisteroidylla on oikeus vaatia henkilotietojensa poistamista tai vastustaa niiden kasittelya silloin
kun se perustuu oikeutettuun etuun. Rekisterdidylla on aina oikeus vastustaa suoramarkkinointia
lahettamalla sahkopostia osoitteeseen tilaus@oljycenter.fi. Rekisterdidyn tulee esittda
tarkastuspyynnossa tiedon etsimiseen tarpeellisen yksildidyt tiedot.



Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Rekisteroity voi tehda henkilotietojen kasittelysta valituksen valvovalle viranomaiselle, joka on
tietosuojavaltuutettu.

Evasteet
Oljycenter Finland Oy kerai, kisittelee ja analysoi verkkosivustojensa kdyttdon liittyvia tietoja.

Kdaytdmme evasteitd, jotta voimme toimittaa sinulle tuotteita ja palveluita, tarjota turvallisen
verkkoympariston, toteuttaa markkinointitoimia, mahdollistaa paremman asiakaskokemuksen
verkossa, seurata verkkosivustomme analytiikkaa ja tarjota sinulle mahdollisimman kiinnostavaa
sisaltoa. Tietoja ei kayteta yksittdisten henkildiden tunnistamiseen.

Voit valita, hyvaksytko evasteiden kayton. Jos et hyvaksy evasteiden kayttoa, voit kayttaa
verkkosivustoa, mutta tdma valinta saattaa rajoittaa sivuston ja palveluiden toiminnallisuutta.

Muutokset tietosuojakaytantoon

Oljycenter Finland Oy voi tehdd muutoksia tahin tietosuojaselosteeseen ja siihen liittyviin tietoihin.
Oljycenter Finland Oy suosittelee, etta rekisterdidyt kayvit katsomassa tita tietosuojakaytantda
saannollisesti saadakseen tiedon siihen mahdollisesti tehdyista muutoksista.



